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毕 业 论 文 中 文 摘 要

随着知识经济时代的迅猛发展，大学生所面临的就业市场不容乐观，伴随就业竞争压力与

日俱增，大学生就业问题已成为社会热点话题。本文依据心理资本和就业能力的基本理论，

综合运用了理论与实证相结合的实证分析法，研究了泰州市大学生心理资本与就业能力之

间的关系问题。首先，确定大学生心理资本和就业能力的概念。然后，发放问卷调查收集

心理资本与就业能力的相关数据。最后，运用实证分析方法，对心理资本及就业能力的情

况进行了统计分析，并据此分析心理资本与就业能力两者之间的相关关系，建立回归模型。

结果表明，心理资本及心理资本的部分维度对泰州市大学生就业能力有显著影响。

关键词 心理资本 就业能力 泰州市大学生



毕 业 论 文 外 文 摘 要

Title A Research on the Influence of the Psychological Capital on

Employment Ability : A Case of Taizhou College Students

Abstract

With the rapid development of the era of knowledge economy,the employment market

faced by college students is not optimistic. With the increasing pressure of

employment competition,the employment problem of college students has become a hot

topic in society.Based on the basic theory of psychological capital and

employability, this paper studied the relationship between psychological capital

and employability of college students in Taizhou city by using the empirical

analysis method which combines theory with demonstration.Firstly,the paper defined

the concept of college students' psychological capital and employability. Then,

questionnaires were issued to collect data related to psychological capital and

employability. Finally, using the empirical research method, the paper described

the psychological capital and the employability of college students in Taizhou ,

and analyzed the relationship between them. The results showed that psychological

capital and the parts of it have a significant impact on the employability of Taizhou

college students.

Keywords Psychological Capital Employment Ability Taizhou College Students
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1 绪论

1.1 研究背景与研究意义

1.1.1 研究背景

改革开放以来，高等教育逐渐普及，更多的学生有机会接受文化教育，但这

也带来了一些就业挑战。虽然劳动力市场上的毕业生人数每年都在增加，但相当

一部分毕业生无法找到合适或相关的工作，毕业后失业的情况很普遍。同时，企

业在弥补人力资源短缺方面存在困难，如招聘困难和人员短缺。随着大学毕业生

总数的增加，在中国的宏观就业形势下，人才需求与高供给不匹配，但企业对高

质量人才的渴求，导致微观就业形势下的人才需求大于供给。在整个社会的背景

下，迫切需要提高学生的就业能力，心理资本为此提供了新的思维方式和解决方

案。

1.1.2 研究意义

从理论上看，国内外研究者主要是通过考虑学习形式、工作组织等外部条件

来讨论如何提高学生的就业能力，很少有考虑到学生个人特点的相关研究。本文

采用理论研究、问卷调查、实证分析三种研究方法，仅将泰州市大学生作为研究

对象，在某种意义上这是一次更为深入的研究。

从实践上看，随着时代发展，高校大学生已逐步成为社会的中流砥柱。首先，

关于心理资本与就业能力之间关系的研究结果将有助于大学深入了解当今学生

的心理资本，并制定有针对性的方案来促进积极的心理资本，提高就业能力，加

强对大学生的就业辅导工作。其次，该研究为学生个人提供了重要的建议，即如

何根据自己的实际情况发展自己的心理资本，这将有助于提高他们的就业能力。

该研究可使学生意识到心理资本对提高就业能力的重要性，并激励他们不断积累

心理资本，以提高就业能力，实现自我价值。

1.2 研究对象与主要问题

1.2.1 研究对象

由于本人能力有限，故本文仅选定泰州市高校大学生作为研究对象，便于研

究的开展。

1.2.2 主要问题
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本文旨在调查大学生心理资本和就业能力的现状及二者之间的关系，以此探

究提高泰州市大学生就业能力的方法与途径。

1.3 研究方法与研究思路

1.3.1 研究方法

本文采用问卷调查和文字描述的方式，再结合实证分析，可以大大提高研究

的说服力，具体如下。

（1）文献归纳法

搜集并归纳分析心理资本和就业能力的相关文献，可以为之后对二者的关系

研究提供理论依据。

（2）问卷调查法

利用周真编制的心理资本与就业能力调查问卷，通过问卷星平台发放，调查

了泰州市大学生心理资本与就业能力的现状，为实证研究奠定了基础。

（3）实证分析法

运用 SPSS.28 对所得到的资料和提出的假定进行了定性与定量分析。另外，

还建立了一个回归模型，目的是研究心理资本对泰州市大学生就业能力的影响。

1.3.2 研究思路

第一章：绪论。本章介绍了选题背景、研究的方法和研究思路等。

第二章：相关理论。本章在已有理论的基础上对有关概念进行归纳和总结。

第三章，研究设计。本章以文献资料为基础，建立了大学生的心理资本和就

业能力的相关理论模型。

第四章，实证分析。本章重点在于对资料的整理和实证分析以及验证第三章

中的假设。

第五章，研究结论和建议。总结第四章的研究结果，并给出相应对策。
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2 相关理论

2.1 心理资本的研究

2.1.1 心理资本的概念

在经济、投资和社会学文献中，第一次出现了心理资本这个概念。Luthans 和

Avolio（2007）认为心理资本是个体变化发展中保持的一种相对稳定的积极状态，

具备预测个体未来发展状况的特质，具体表现为：自我效能感、乐观、希望和韧

性[1]。刘晓杰（2020）认为心理资本是一个复合的概念，指的是个人在成长和成

熟的过程中自然表现出来的一种积极向上的心理品质，这种积极的心理状态可以

促进个体的成长和各种能力的提升[2]。曹慧等（2021）认为，心理资本是个体可

持续发展的原动力。可以说，心理资本是储藏在人们心灵深处一股永不衰竭的力

量，它包含了自信、希望、乐观、韧性等优秀品质，是内心对自己的肯定，对未

来的信念和坚持，是从逆境和压力中快速恢复的心理能力[3]。

2.1.2 心理资本的维度

Luthans 和 Avolio (2007) 通过大量的文献考察认为心理资本的结构是由

自我效能、希望、乐观和韧性四个维度组成的[1]。从现有的文献中可以得出结论，

虽然学术研究者对心理资本的概念和结构维度有不同的看法，但大多数学术研究

者对 Luthans 等人提出的心理资本的概念及其四个结构维度表示赞同。

自我效能即对有挑战的工作充满信心，认为自己可以做到，并付出努力达到

成功[4]；乐观是始终保持积极的心态，将失败归为外因，将取得的成就归为内因；

希望就是认准自己的目标并为之付出努力，在某些时刻能做出适当的调整；韧性

是指在实现目标过程中遇到困难时，能够理智冷静地分析处理问题，并勇往直前，

从而获得成功。

2.2 就业能力的研究

2.2.1 就业能力的概念

相较于国外学者更加注重研究已经步入社会的企业员工，中国有不少学者将

就业能力的关注点转向在校大学生。周真（2016）认为，大学生的就业能力是指

为实现自己的理想与人生价值而在学校与社会生活中，经过专业的培训与社会交

流所获得的能力[5]。汪磊等（2021）认为大学生的就业能力包括两个方面。一方
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面是大学生凭借自身条件获得工作的能力；另一方面是既满足岗位对于能力的要

求，又符合持续工作的需要[6]。

2.2.2 就业能力的构成

周真（2016）在结合当前大学生就业的实际情况后，指出就业能力就是指获

取、维持和必要时重新获取就业的能力。其中包括团队合作能力、沟通能力、问

题解决能力、学习能力、自我管理能力和计划组织能力[5]。罗明忠等人（2017）

认为就业能力包含人际交往能力、学习能力、应聘能力和工作技能[7]。王新俊

（2018）认为学科知识能力（如听说读写能力等）、个人素质（如诚实正直、自

信、承受压力的能力等）及通用技能（如团队合作能力、人际交往能力、创新能

力及适应能力等）一起构成了大学生的就业能力[8]。张思阳（2020）在经过实证

研究后，发现就业能力的结构包括专业知识及专业技能、自身综合素质、社会交

往能力、职业工作能力和外部就业能力[9]。

2.3 心理资本对就业能力的影响研究

过去的学者通过研究普遍认为，心理资本能够影响大学生的就业能力。例如，

武传伟（2018）等研究发现积极心理资本在毕业生进行择业时发挥了重大作用，

可提升毕业生的竞争力、增加就业机会、缓解大学生就业压力[10]。党艺培等人

（2019）的研究证实，提升大学生心理资本可以明显提高学生自主认知、自主管

理、自主激励、自主学习等各方面与就业能力相关的素质[11]。杜嫣艳等（2020）、

王树智等（2019）分别以本科生、高职生为对象，研究了心理资本与就业的关系，

发现心理资本对就业结果、就业能力均有较好的正向预测作用[12][13]。综上所述，

心理资本对大学生就业能力有着基础性作用。
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3 研究设计

3.1 研究变量

首先是自变量。本文采用 Luthans 等（2007）修订的心理资本的定义，即

个体变化发展中保持的一种相对稳定的积极状态，具备预测个体未来发展状况的

特质，具体表现为：自我效能感、乐观、希望和韧性。

其次是因变量。本文采用周真（2016）提出的定义，大学生的就业能力是指

为实现自己的理想与人生价值而在学校与社会生活中，经过专业的培训与社会交

流所获得的能力。具体包括团队合作能力、沟通能力等上文提到的六种能力。

最后是控制变量。考虑到大学生心理资本与就业能力会受到个体主观因素和

外界客观因素的影响，本文选取了三个个体主观因素和三个外界客观因素，具体

主要是从泰州市大学生的性别、家庭户籍、是否为独生子女、政治面貌、大学期

间是否担任干部和大学期间是否有社会经验六个背景来进行调查。

3.2 理论模型

心理资本是个人对未来的憧憬和期望，通过持续地学习和训练，可以提高个

人的心理素质。王玮瑶（2018）在资源基础理论的前提下提出，个人所拥有的心

理资本是自身所持有的独特一种资源，其类特质的性质使他人难以模仿和复制，

而这种个人资源在就业情景下会转化成为个人内在的就业能力[14]。所以，本文将

心理资本作为自变量，将大学生就业能力作为因变量，将性别、家庭所在地等作

为控制变量，提出了相应的理论研究模型，如图 3.1 所示。
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图 3.1 理论模型

3.3 研究假设

心理资本是我们积累的内在资源和力量。每种职业都需要一定的身体和心理

素质，健康的身体和良好的心理素质是进入职场的新人的 “金砖”。今天的物

质变化和许多相互冲突的价值观，使许多毕业生心理不平衡，没有正确的认识。

但是，雇主更喜欢那些情绪稳定、心胸开阔的毕业生，因为他们可以用恰当的方

法处理工作中的难题，积极地发现并思考问题，并有很好的精神状态和意志去迎

接工作上的挑战。因此本文假设：

H1：心理资本对就业能力有显著的正向影响。

自我效能即自我认知。自我效能高的大学生对自身的正确评价是其自身发展

的关键。只有当他们知道自己的优势，他们才能在未来的学习和工作中继续保持

优秀。因此本文假设：

H1-1：自我效能对就业能力有显著的正向影响。

大学生的就业能力会受个体希望的影响。满怀希望的大学生为实现个人价值

会更坚定追求自己的目标。因此本文假设：

H1-2：希望对就业能力有显著的正向影响。

韧性会对大学生的就业产生影响。坚韧性在人生每一步都起着至关重要的作

用，帮助大学生在参加就业后迅速适应工作环境。因此本文假设：

H1-3：坚韧性对就业能力有显著的正向影响。

心理资本

 自我效能

 希望

 坚韧性

 乐观

就业能力

 团队合作能力

 沟通能力

 问题解决能力

 学习能力

 自我管理能力

 计划组织能力

控制变量

 性别

 家庭所在地

 政治面貌

 是否为独生子女

 大学期间是否担任学生干部

 大学期间是否有社会经验
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乐观对大学生在学习和工作中的态度和表现有积极影响。竞争激烈的就业形

势要求学生对学习和就业保持乐观态度。可以说，乐观的学生对未来的变化和形

势从不感到恐慌和迷茫，而是更加客观地规划和看待未来的学习，这使他们能够

积极参与到学习和工作中，因此可以说乐观对就业有积极的影响。因此本文假设：

H1-4：乐观对就业能力有显著的正向影响

3.4 问卷设计

问卷包括四个部分，分别为引导语、个人背景信息、心理资本量表以及就业

能力量表，对后两个量表的相关问题均采用李克特量表五点计分法进行测量。

第一部分是引导语，阐述研究目的及告知被试调查结果将被保密，有助于提

高数据的真实性。

第二部分是个人背景信息，包括上文提到的性别等六项信息。

3.4.1 心理资本问卷设计

第三部分为心理资本的正式量表。本研究引用周真（2016）所设计的信效度

较好的心理资本量表。其中自我效能对应 1、2、3、4题项，希望对应 5、6、7、

8 题项，乐观对应 9、10、11、12 题项，韧性对应 13、14、15、16 题项，详见

附录 A。

3.4.2 就业能力问卷设计

第四部分为就业能力的正式量表。此次研究引用周真（2016）所设计的信效

度较好的就业能力量表。其中团队合作能力对应 1、2、3题项，沟通能力对应 4、

5、6题项，问题解决能力对应 7、8、9题项，学习能力对应 10、11、12 题项，

自我管理能力对应 13、14、15 题项，计划组织能力对应 16、17、18 题项，详见

附录 A。

3.5 信度与效度分析

3.5.1 量表信度分析

信度测试的是问卷的稳定性，其本质是实际值与测量值之间的变异系数的比

率。本文利用 Cronbach's alpha 系数来分析问卷的信度，其公式为：




















 

2

2

1*
1 T

i

S
S

k
k

－

其中，k 作为调查目标的项数，i≤n，n 是项目的答案数， 2
iS 是调查者第 i
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问项的方差， 2
TS 是所有项目总和的方差。根据 Cronbaeh's alpha 系数测量方法，

总体量表系数在 0.80 或以上，说明该量表具有相对较好的稳定性，而 0.70 或以

上是可以接受的；子量表系数在 0.70 或以上表明该量表具有良好的稳定性，而

0.60 或以上是可以接受的。

如表 3.1 所示，心理资本总体量表的 Cronbaeh's alpha 为 0.912，4 个分量

表的 Cronbaeh's alpha 值分别为 0.824，0.766，0.815，0.740，说明心理资本

量表的总体量表和分维度量表的信度均可以接受；就业能力总体量表的 Cronbae

h's alpha 为 0.912，六个维度的分量表的值分别为 0.694，0.665，0.628，0.7

69，0.727，0.706，说明就业能力量表的总体量表和分维度量表的信度均可以接

受。

表 3.1 心理资本及其各因子和就业能力及其各因子 Cronbaeh's alpha 系数

变量 测量项数
Cronbaeh's alpha

系数

自我效能 4 0.824

希望 4 0.766

乐观 4 0.815

韧性 4 0.740

心理资本量表 16 0.912

团队合作 3 0.694

沟通 3 0.665

问题解决 3 0.628

学习 3 0.769

自我管理 3 0.727

计划组织 3 0.706

就业能力量表 18 0.912

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

3.5.2 量表效度分析

问卷的信度测试主要是为了验证量表的稳定性，而效度测试是为了验证量表

的正确性。本文运用验证性因素分析对两种量表的结构效度进行了研究。一些常

见的用于检验性因素分析的拟合指数有：

（1）拟合优度的卡方检验：理论期望值为 1。2
/df 离 3 越近，说明拟合较

好。
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（2）拟合优度指数（GFI）和调整拟合优度指数（AGFI）、比较拟合指数（CFI）、

Tucker-Lewis 指数（TLI）：取值范围均为 0到 1，指数越大拟合越好。

（3）近似误差均方根（RMSEA）：RMSE 越接近 0说明拟合越好。

（4）均方根残差（RMR）：如果一个模型的 RMR<0.1，则说明拟合较好。

采用 AMOS.26 对问卷数据进行验证性因子分析，结果如表 3.2 所示。结合

上述文字说明评估得到的拟合指数，不难看出这两份问卷都比较准确，具有良好

的量表结构，可以在研究中广泛使用。

表 3.2 心理资本和就业能力问卷模型拟合指数汇总表

拟合优度的卡方检验 GFI AGFI CFI TLI RMSEA RMR

心理资本 2.415 0.896 0.856 0.927 0.911 0.072 0.038

就业能力 2.162 0.908 0.869 0.925 0.904 0.066 0.028

数据来源：根据 Amos.26 分析数据整理
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4 实证分析

4.1 数据来源

受疫情影响，本次研究仅通过线上发出 320 份问卷，最终收回有效问卷 271

份。利用描述性统计对有效问卷中的背景变量进行统计分析。具体结果如表 4.1

所示。

表 4.1 有效问卷的基本背景

基本信息 样本数/个 百分比（%）

性别
男

女

123

148

45.39

54.61

独生子女
是

否

122

149

45.02

54.98

党员
是

否

80

191

29.52

70.84

家庭所在地
城镇

农村

155

116

57.20

42.80

大学期间是否担任过学

生干部

是

否

156

115

57.56

42.44

大学期间是否有社会实

践

是

否

237

34

87.45

12.55

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

在性别分布上：男性 123 人，女性 148 人，可见性别分布较均衡。

在是否为独生子女分布上：独生子女与非独生子女比例接近 9:11，分布比

较均衡。

在政治面貌分布上：党员与非党员分别占调查总体的 29.52%和 70.84，二者

比重相差较大。

在家庭所在地分布上：城镇学生占调查总体的 57.2%，农村学生占调查总体

的 42.8%，可见被调查对象在是家庭所在地上分布比较均衡。

在大学期间是否担任过学生干部上：二者比值为 1.36，比重相差不大。

在大学期间是否有过社会实践经验分布上：87.45%的被调查对象有过社会实

践经验，12.55%的被调查对象没有社会实践经验，二者比重相差较大。

4.2 描述性统计分析

4.2.1 大学生心理资本与就业能力的总体情况分析
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本研究采用 Likerts 五点计分法，用平均数及标准差来说明各变量的分布情

况。如表 4.2 所示。

表 4.2 泰州市大学生心理资本和就业能力的基本情况

N 均值 标准差 排序

自我效能 271 3.5913 .68327 4

希望 271 3.8072 .59430 2

乐观 271 3.6910 .70034 3

韧性 271 3.9354 .57973 1

心理资本（总体） 271 3.7562 .53633

团队合作 271 4.1070 .50718 1

沟通 271 3.9951 .58371 2

问题解决 271 3.8499 .57416 3

学习 271 3.7417 .70602 6

自我管理 271 3.7675 .66580 5

计划组织 271 3.8155 .58407 4

就业能力（总体） 271 3.8795 .48456

有效的 N（列表状态） 271

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

如表 4.2 所示，心理资本及各个维度的均值都处于中等偏上水平，从排序结

果来看，韧性水平最高，自我效能水平却最低；此外，就业能力及其各个维度的

均值均大于 3.7，排序结果表明，泰州市大学生的团队合作能力最好，学习能力

较差。总体来说，不管是泰州市大学生的心理资本还是就业能力，都还有一定的

上升空间。

本文采用 Q-Q 图对泰州市大学生心理资本和就业能力的总平均值及二者各

个维度的平均值进行正态检验，其检验的结果如图 4.1 至图 4.12 所示，各类变

化的状态都遵循正态分布，可以进行 T检验、相关分析和回归分析。



本 科 毕 业 论 文 第 12 页 共 44 页

图 4.1 心理资本平均值分布情况

图 4.2 自我效能平均值分布情况 图 4.3 希望平均值分布情况
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图 4.4 乐观平均值分布情况 图 4.5 韧性平均值分布情况

图 4.6 就业能力平均值分布情况
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图 4.7 团队合作平均值分布情况 图 4.8 沟通平均值分布情况

图 4.9 问题解决平均值分布情况 图 4.10 学习平均值分布情况

图 4.11 自我管理平均值分布情况 图 4.12 计划组织平均值分布情况

资料来源：根据 SPSS.28 计算截图所得
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4.2.2 大学生心理资本与就业能力在控制变量上的差异分析

独立样本 T 检验可验证两个平均值的差异，于是本研究采用 T 检验对六个

不同的控制变量进行了如下分析。

（1）大学生心理资本和就业能力在性别上的差异

由表 4.3 可知，在 5%显著水平下，泰州市大学生的性别仅在韧性上存在显

著差异。就心理资本总体而言，男性均值为 3.827 大于女性均值 3.698，F 检验

结果 p值为 0.048<0.05，因此统计结果显著，说明在 5%显著水平下，泰州市大

学生的心理资本在性别上存在显著差异，这与马文婷（2021）
[15]

的研究结果一致；

从就业能力角度来看，泰州市大学生在就业能力及各个维度上没有明显的性别差

异，但是从统计数据来看，男性得分均比女性稍高，显示出男性在求职中的某些

优势。

表 4.3 心理资本和就业能力在性别上的差异

性别(平均值±标准差)
t p

男(n=123) 女(n=148)

心理资本 3.83±0.57 3.70±0.51 1.983 0.048*

自我效能 3.66±0.69 3.53±0.68 1.570 0.118

希望 3.86±0.62 3.76±0.57 1.433 0.153

乐观 3.76±0.73 3.63±0.67 1.574 0.117

韧性 4.02±0.61 3.87±0.55 2.106 0.036*

就业能力 3.92±0.51 3.84±0.46 1.386 0.167

团队合作 4.14±0.51 4.08±0.50 1.084 0.279

沟通 4.02±0.59 3.97±0.58 0.753 0.452

问题解决 3.91±0.61 3.80±0.54 1.661 0.098

学习 3.79±0.74 3.70±0.68 1.113 0.267

自我管理 3.82±0.72 3.73±0.61 1.131 0.259

计划组织 3.85±0.65 3.79±0.53 0.911 0.363

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

（2）心理资本和就业能力在是否为独生子女上的差异

由表 4.4 可知，就心理资本而言，是否为独生子女并不会显著影响泰州市大
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学生的心理资本。从统计结果来看，非独生子女的均分都比独生子女要高，这表

明了他们在找工作上的优越性。以往独生子女总被认为是自私、心理素质差等，

但从调查结果可以推出，年轻一代父母非常重视孩子在此方面的培养；就就业能

力而言，泰州市大学生的就业能力及其六个维度在是否为独生子女方面也无显著

差异。数据结果显示，独生子女在就业能力、团队合作、自我管理和计划组织方

面的均值略高于非独生子女，非独生子女在问题解决和学习方面的均值高于独生

子女，可能原因在于非独生子女在家庭中必须与兄弟姐妹共享各种资源或存在被

忽视的情况，这就导致非独生子女在就业能力的某些维度上稍劣于独生子女。

表 4.4 心理资本和就业能力在是否为独生子女上的差异

是否为独生子女(平均值±标准差)
t p

是(n=122) 否(n=149)

心理资本 3.73±0.57 3.78±0.51 -0.727 0.468

自我效能 3.58±0.67 3.60±0.70 -0.204 0.839

希望 3.78±0.62 3.83±0.57 -0.560 0.576

乐观 3.68±0.74 3.70±0.66 -0.139 0.890

韧性 3.87±0.61 3.99±0.55 -1.717 0.087

就业能力 3.89±0.51 3.87±0.46 0.192 0.848

团队合作 4.14±0.55 4.08±0.47 0.949 0.343

沟通 4.01±0.59 3.98±0.58 0.474 0.636

问题解决 3.81±0.62 3.88±0.53 -1.069 0.286

学习 3.72±0.74 3.76±0.68 -0.372 0.710

自我管理 3.80±0.67 3.74±0.66 0.616 0.539

计划组织 3.83±0.61 3.80±0.57 0.454 0.650

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

（3）心理资本和就业能力在政治面貌上的差异

由表 4.5 可知，就心理资本而言，在 5%显著水平下，泰州市大学生的韧性

在政治面貌方面存在显著差异，且数据结果表明，党员的心理资本及各维度的均

值都大于非党员，说明是党员的学生拥有更好的个人素质；就就业能力而言，在

5%显著水平下，泰州市大学生的自我管理在政治面貌上存在显著差异。从数据结
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果来看，党员的心业能力及其各维度的均值都高于非党员，说明是党员的学生在

解决就业方面的问题时有一定的优势。

表 4.5 心理资本和就业能力在政治面貌上的差异

政治面貌(平均值±标准差)
t p

党员(n=80) 非党员(n=191)

心理资本 3.83±0.47 3.72±0.56 1.556 0.121

自我效能 3.65±0.62 3.57±0.71 0.915 0.361

希望 3.87±0.55 3.78±0.61 1.160 0.247

乐观 3.77±0.64 3.66±0.72 1.232 0.219

韧性 4.04±0.49 3.89±0.61 2.002 0.046*

就业能力 3.96±0.46 3.85±0.49 1.741 0.083

团队合作 4.12±0.43 4.10±0.54 0.377 0.706

沟通 4.05±0.59 3.97±0.58 1.079 0.282

问题解决 3.94±0.51 3.81±0.60 1.630 0.104

学习 3.87±0.68 3.69±0.71 1.959 0.051

自我管理 3.90±0.62 3.71±0.68 2.066 0.040*

计划组织 3.87±0.58 3.79±0.59 0.933 0.352

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

（4）心理资本和就业能力在家庭所在地上的差异

由表 4.6 可知，就心理资本而言，泰州市大学生的心理资本及其各维度在家

庭所在地方面均无显著差异。但从数据结果来看，农村学生的乐观均值高于城镇

学生，可能原因在于城镇学生有优渥的家庭经济条件，面对失败会给其带来相对

于农村学生来说的更大的打击，这启示城镇学生需培养更乐观的心态，农村学生

则要克服自卑心理等许多难题，才有机会取得更高的成就；就就业能力而言，泰

州市大学生的就业能力及其各维度在家庭所在地上也没有显著差异，但是从结果

来看，城镇学生的就业能力及其各维度的均值都高于农村学生，可能的原因在于

农村学生从小获得的学习资源等不如城镇学生，因此城镇学生在就业方面有一定

的优势。
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表 4.6 心理资本和就业能力在家庭所在地上的差异

家庭所在地(平均值±标准差)
t p

城镇(n=155) 农村(n=116)

心理资本 3.76±0.55 3.75±0.52 0.065 0.948

自我效能 3.60±0.68 3.58±0.69 0.196 0.845

希望 3.82±0.58 3.79±0.61 0.389 0.698

乐观 3.68±0.74 3.71±0.65 -0.367 0.714

韧性 3.94±0.58 3.93±0.58 0.055 0.956

就业能力 3.90±0.48 3.85±0.49 0.834 0.405

团队合作 4.12±0.50 4.08±0.51 0.664 0.507

沟通 4.02±0.58 3.96±0.59 0.931 0.353

问题解决 3.86±0.60 3.84±0.54 0.340 0.734

学习 3.78±0.69 3.70±0.73 0.934 0.351

自我管理 3.78±0.66 3.75±0.67 0.436 0.663

计划组织 3.84±0.58 3.79±0.59 0.685 0.494

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

（5）心理资本和就业能力在大学期间是否担任过班干部上的差异

由表 4.7 可知，就心理资本而言，在 1%的显著水平下，泰州市大学生的心

理资本及其四个维度在大学期间是否担任过班干部方面存在显著差异。而且从数

据结果来看，担任过学生干部的同学在心理资本及其各维度上的均值均高于未担

任过学生干部的同学，说明大学生在校期间应积极主动地申请学生干部的职位，

以提高自己的综合素质；此外，除沟通外，就业能力及其各维度在大学期间是否

担任过学生干部上存在显著差异。从结果来看，担任过学生干部的学生的就业能

力及其各维度的均值都高于没有担任过学生干部的学生，说明学生工作经历对学

生干部而言，不仅积累了一些解决问题的经验，还在处理日常事务的过程中锻炼

了信息处理能力，对学生的求职能力也是一个促进。
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表 4.7 心理资本和就业能力在大学期间是否担任过班干部上的差异

大学期间是否担任过学生干部(平均值±标准差)
t p

是(n=156) 否(n=115)

心理资本 3.86±0.50 3.61±0.56 3.870 0.000**

自我效能 3.72±0.64 3.41±0.70 3.826 0.000**

希望 3.91±0.55 3.67±0.63 3.279 0.001**

乐观 3.79±0.67 3.56±0.72 2.746 0.006**

韧性 4.03±0.55 3.81±0.60 3.029 0.003**

就业能力 3.95±0.47 3.78±0.49 2.804 0.005**

团队合作 4.16±0.48 4.04±0.54 1.860 0.064

沟通 4.05±0.54 3.92±0.63 1.814 0.071

问题解决 3.93±0.56 3.74±0.58 2.687 0.008**

学习 3.83±0.68 3.62±0.72 2.393 0.017*

自我管理 3.85±0.65 3.66±0.68 2.282 0.023*

计划组织 3.88±0.55 3.72±0.61 2.287 0.023*

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

（6）心理资本和就业能力在大学期间是否有社会实践经验上的差异

由表 4.8 可知，就心理资本而言，在 5%的显著水平下，泰州市大学生的自

我效能和韧性在大学期间是否有社会实践经验存在显著差异。而且从数据结果来

看，有社会实践经验的大学生的心理资本及其四个维度的均值都大于没有社会实

践经验的而学生，说明丰富的人生阅历在一定程度上能够提高大学生的综合素

质；就就业能力而言，在 5%的显著水平下，泰州市大学生的沟通、问题解决、

学习及就业能力在是否有过社会实践经验方面存在显著差异；在 1%的显著水平

下，泰州市大学生的自我管理在是否有过社会实践经验方面存在显著差异。可能

原因在于学生在社会实践过程中进行的交互活动，通过主观体验实现学生就业能

力的逐步提升，所以有社会实践经验的高校学生，其就业能力要高于未经历实践

的学生。
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表 4.8 心理资本和就业能力在大学期间是否有社会实践经验上的差异

大学期间是否有社会实践经验(平均值±标准差)
t p

是(n=237) 否(n=34)

心理资本 3.78±0.53 3.60±0.53 1.876 0.062

自我效能 3.62±0.68 3.36±0.67 2.122 0.035*

希望 3.83±0.60 3.68±0.55 1.374 0.171

乐观 3.70±0.71 3.60±0.62 0.783 0.434

韧性 3.96±0.58 3.74±0.56 2.086 0.038*

就业能力 3.90±0.49 3.71±0.44 2.207 0.028*

团队合作 4.11±0.50 4.07±0.54 0.471 0.638

沟通 4.02±0.57 3.79±0.61 2.161 0.032*

问题解决 3.88±0.58 3.65±0.51 2.219 0.027*

学习 3.77±0.71 3.52±0.65 1.972 0.050*

自我管理 3.81±0.66 3.49±0.63 2.625 0.009**

计划组织 3.83±0.58 3.74±0.59 0.856 0.393

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

4.3 相关分析

本文采用皮尔逊相关分析方法，对泰州市大学生的心理资本和就业能力的关

系进行了分析。在统计学中，皮尔逊相关系数用于衡量两变量间的相关性，取值

范围为-1 到 1。 r 越大，说明相关性越强。当 r＞0，则成正相关关系；当 r＜0，

则成负相关关系；当 r=0 时，则没有相关关系。结果如表 4.9 所示。
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表 4.9 心理资本及其各维度与就业能力的相关性分析

团队合作 沟通 问题解决 学习 自我管理 计划组织 就业能力

自我

效能

相关系数 0.364** 0.521** 0.575** 0.553** 0.513** 0.529** 0.639**

p 值 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

希望

相关系数 0.498** 0.587** 0.610** 0.598** 0.520** 0.606** 0.711**

p 值 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

乐观

相关系数 0.430** 0.404** 0.570** 0.465** 0.452** 0.479** 0.581**

p 值 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

韧性

相关系数 0.578** 0.547** 0.611** 0.599** 0.530** 0.563** 0.711**

p 值 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

心理

资本

相关系数 0.550** 0.608** 0.703** 0.655** 0.598** 0.645** 0.783**

p 值 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS28 分析数据整理

从表 4.9 可以看出，在 0.01 的显著性水平上，心理资本各维度和就业能力

各维度都呈中等程度的正相关。该表还显示出，心理资本和就业能力的相关系数

r为 0.783，两者之间存在着良好的相关性。

4.4 回归分析

相关分析表明各变量间有明显的正相关，因此继续采用 SPSS.28 软件进行分

层回归分析，以探讨各变量间的因果关系，并检验上一节中提出的所有假设。结

果见表 4.10 和表 4.11。
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表 4.10 心理资本对大学生就业能力的回归分析

分层 1 分层 2

B 标准误 t p β B 标准误 t p β

常数 4.508** 0.197 22.855 0.000 - 1.393** 0.201 6.914 0.000 -

性别 -0.074 0.059 -1.253 0.211 -0.076 0.012 0.038 0.319 0.750 0.012

是否为独

生子女
0.013 0.062 0.214 0.831 0.014 -0.034 0.040 -0.846 0.398 -0.034

政治面貌 -0.040 0.068 -0.590 0.556 -0.038 -0.039 0.043 -0.903 0.367 -0.037

家庭所在

地
-0.048 0.063 -0.761 0.447 -0.049 -0.031 0.040 -0.766 0.444 -0.031

大学期间

是否担任

过学生干

部

-0.144* 0.062 -2.315 0.021 -0.147 0.027 0.040 0.660 0.510 0.027

大学期间

是否有社

会实践经

验

-0.172 0.088 -1.951 0.052 -0.118 -0.059 0.056 -1.054 0.293 -0.041

心理资本 0.708** 0.036 19.759 0.000 0.784

R ² 0.053 0.619

调整 R ² 0.032 0.609

F 值 F (6,264)=2.469,p=0.024 F (7,263)=61.015,p=0.000

△R ² 0.053 0.566

△F 值
F (6,264)=2.469,p=0.024 F (1,263)=390.434,p=0.000

因变量：就业能力

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

如表 4.10 所示，将心理资本纳入模型 1 后，F 值的变化显示出显著性

（P<0.05），这意味着将心理资本纳入模型具有解释意义。此外，R
2
从 0.053 增

加到 0.619，意味着心理资本可对就业能力产生 56.6%的解释力度。其中，心理

资本的回归系数为 0.708，且显著（t=19.759，p=0.000<0.01），说明心理资本

会显著影响就业能力。
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表 4.11 心理资本各维度对大学生就业能力的回归分析

分层 1 分层 2

B 标准误 t p β B 标准误 t p β

常数 4.508** 0.197 22.855 0.000 - 1.169** 0.200 5.854 0.000 -

性别 -0.074 0.059 -1.253 0.211 -0.076 0.018 0.036 0.494 0.622 0.018

是否为独

生子女
0.013 0.062 0.214 0.831 0.014 -0.057 0.039 -1.492 0.137 -0.059

政治面貌 -0.040 0.068 -0.590 0.556 -0.038 -0.030 0.042 -0.726 0.469 -0.029

家庭所在

地
-0.048 0.063 -0.761 0.447 -0.049 -0.017 0.039 -0.448 0.655 -0.018

大学期间

是否担任

过学生干

部

-0.144* 0.062 -2.315 0.021 -0.147 0.029 0.039 0.735 0.463 0.029

大学期间

是否有社

会实践经

验

-0.172 0.088 -1.951 0.052 -0.118 -0.039 0.055 -0.723 0.470 -0.027

自我效能 0.161** 0.039 4.184 0.000 0.227

希望 0.213** 0.049 4.332 0.000 0.261

韧性 0.336** 0.044 7.645 0.000 0.402

乐观 0.038 0.035 1.074 0.284 0.055

R ² 0.053 0.650

调整 R ² 0.032 0.637

F 值 F (6,264)=2.469,p=0.024 F (10,260)=48.370,p=0.000

△R ² 0.053 0.597

△F 值 F (6,264)=2.469,p=0.024 F (4,260)=111.046,p=0.000

因变量：就业能力

* p<0.05 ** p<0.01

数据来源：根据 SPSS.28 分析数据整理

表 4.11 显示，在模型 1 中加入自我效能、希望、韧性和乐观后，F 值的变

化是显著的（P<0.05），这意味着在模型中加入这四个维度是有解释意义的。此

外，R2值从 0.053 增加到 0.650，这意味着自我效能、希望、韧性和乐观对就业

能力的解释力可以达到 59.7%。其中，自我效能的回归系数为 0.161，且显著

（t=4.184，p=0.000<0.01）、希望的回归系数为 0.213，且显著（t=4.332，

p=0.000<0.01）、韧性的回归系数为 0.336，且显著（t=7.645，p=0.000<0.01）。
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乐观的回归系数为 0.038，但并不显著（t=1.074，p=0.284＞0.05）。

综上所述，本文可以得出非标准回归方程：

就业能力=1.393+0.012*性别-0.034*是否为独生子女-0.039*政治面貌

-0.031*家庭所在地+0.027*大学期间是否担任过学生干部-0.059*大学期间是否

有社会实践经验+0.708*心理资本

就业能力=1.169+0.018*性别-0.057*是否为独生子女-0.03*政治面貌

-0.017*家庭所在地+0.029*大学期间是否担任过学生干部-0.039*大学期间是否

有社会实践经验+0.336*韧性+0.161*自我效能+0.213*希望+0.038*乐观

4.5 研究假设检验小结

上述实证研究的结果总结如表 4.12 所示。

表 4.12 心理资本与就业能力各假设验证

编号 子维度 假设内容 是否成立

H1: 心理资本对就业能力有显著的正向影响。 成立

H1-1: 自我效能对就业能力有显著的正向影响。 成立

H1-2: 希望对就业能力有显著的正向影响。 成立

H1-3: 坚韧性对就业能力有显著的正向影响。 成立

H1-4: 乐观对就业能力有显著的正向影响。 不成立
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5 研究结论与建议

5.1 研究结论

通过独立样本 T检验，表明了心理资本在性别、大学期间是否担任过学生干

部上存在显著差异；就业能力在大学期间是否担任过学生干部及是否有过社会实

践经验上存在显著差异。

相关分析表明心理资本四个维度与就业能力的六个维度存在着正相关关系。

通过回归分析，验证了心理资本可以显著促进就业能力。具体表现在自我效

能、希望、韧性在 0.01 水平上对泰州市大学生就业能力均有显著的正向影响。

5.2 研究建议

5.2.1 提高大学生自我效能感

自我效能感即自信。培养学生自我效能最好的途径就是让他们不断地经历成

功。虽然成功并不等同于自我效能，但通过个人成功经验的累积不断强化大学生

的自我效能感[19]。因此可以创造更多的机会或者搭建更好的平台让学生不断地操

作、练习，比如，可以通过校企合作，建立实习实训基地，为学生提供顶岗实习

的机会，开展社会实践活动等，以此让学生熟练掌握专业技能，在成功的体验中

看到自己的价值，增强自信，提高自我效能感。

5.2.2 改善大学生韧性能力

韧性就是在创伤、困境、失败、挫折或重大压力下能较好地适应、快速复原，

甚至获得更快的个人成长
[20]
。大学生应该提高自己的韧性和自身能力，例如提升

知识储备量以及他们在社会交往、组织和团队合作方面的能力。在就业过程中，

重点不应过于关注结果，而应关注过程。在遇到挫折时，更多地是要思考过程，

寻找导致结果的原因，避免犯同样的错误。

5.2.3 给予大学生希望

大学生的希望能力需要在日常学习工作中得到发展。将复杂困难的学习任务

分解成各个目标，降低任务难度，有计划地完成子目标，强化实现目标的喜悦，

便可对未来成功产生希望。目标的设定也应尽可能适当，以避免设定不现实的就

业目标，这只会导致沮丧和希望破灭。



本 科 毕 业 论 文 第 26 页 共 44 页

结束语

本文首先概述了研究的背景和重要性、研究对象与主要问题、研究方法和思

路。然后，对有关的理论进行了阐述，对大学生的心理资本、就业能力进行了界

定。其次，借助大量的理论资料构建了一个理论模型，并给出了相应的假设。

接着，本文重点讨论了心理资本和就业能力之间的关系，借助 SPSS 28.0 进行相

关和回归分析对其进行了探讨。最后，基于上述分析，本文为提高学生的就业能

力提出了合理的建议。

本研究的局限性在于调查对象仅限于泰州市大学生，研究得出的结果需谨慎

推广，收集的数据的可靠性也需要加强，心理资本对大学生就业能力的影响研究

模型还有待完善。
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行文至此，落笔为终。到这一步也就意味着我的大学生涯即将结束，转眼就

要离开校园，去迎接全新的挑战，不禁思绪万千。求学十数载，深知滴水之恩当

涌泉相报，故今日借此文聊表谢忱。

桃李不言，下自成蹊。首先感谢我的论文指导老师刘琳老师，在这篇文章的

写作过程当中，她对我的帮助真的特别大。在跟随老师学习期间，我感受到了一

种新的教学思潮，领悟到了一种新兴的思考方式，还掌握了许多新的学习方法，

在学术进步的同时，我还明白了很多为人处世的道理。所以我要感谢刘琳老师,

本文能够成型多亏了她在百忙之中多次对我的论文进行指导，并提供修改意见。

在这里，我向她的专业、敬业以及平易近人的为人方式表示深深的敬意。

沐风雨，育桃李。我还要感谢我的学校——南京理工大学泰州科技学院，还

有每一位兢兢业业、辛勤工作的老师。从 18 年 9 月至今，1000 多个日日夜夜，

我在这段时间里不断学习不断成长，学校无微不至地关怀和各位老师的谆谆教

诲，让我无论是学习方面还是生活方面，都收获了很多。

一晃两三年，匆匆又夏天。感谢我的每一位挚友，我们在夏天相遇，却又要

在夏天各自奔赴崭新的人生，我想我们之间的情谊不会随着岁月而流逝，它会在

岁月的长河里变成我们彼此之间最珍贵的回忆。祝我们都保持着一颗最炙热的心

奔赴山海，顶峰相见。

寸草之心，无以为报。感谢我的父母二十余载对我无微不至地照顾，他们永

远都是我最坚强的后盾，也是我昂首前进的不竭动力。养育之恩,无以为报，只

想不断努力，成为他们的骄傲。

最后由衷的感谢百忙之中评阅本论文的老师,以及参与答辩的各位老师，您

们辛苦了！

山高路远，我们来日方长。眼下的分别是为了日后更好的相见，我们后会有

期！
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附录 A

心理资本对大学生就业能力的影响调查问卷

尊敬的同学：

您好！非常感谢您在百忙之中回答本问卷！

我们正在进行心理资本对大学生就业能力的影响的调查研究，希望能够了解

您对心理资本的一些认识和看法。此次问卷为匿名调查，所有信息仅用于本次学

术研究，本问卷的各个条目与答案并无对与错之分，而您所填的答案仅供整体统

计分析之用，您的回答是严格保密的，请安心作答。请您根据实际情况回答，您

所提供的所有信息将会对此次研究产生重要影响，再次感谢您的热心协助和积极

配合！

一、基本信息

1、您的性别:( ) A、男 B、女

2、是否为独生子女:( ) A、是 B、否

3、政治面貌:( ) A、党员 B、非党员

4、家庭所在地:( ) A、城镇 B、农村

5、大学期间是否担任过学生干部:( ) A、是 B、否

6、大学期间是否有社会实践经验（） A、是 B、否

二、心理资本的调查问卷

本调查把心理资本结构界定为包括自我效能、希望、韧性、乐观四个维度。

以下各项分别是对上述能力的描述,请仔细阅读后在最适合你情况的空格中输入

“√ ”。
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序

号

心理资本描述 非

常

不

同

意

不

同

意

不

能

确

定

同

意

非

常

同

意

自

我

效

能

1 如果我尽力去做的话，我总是能够解决问题。

2 对我来说，坚持理想和达成目标是轻而易举的。

3 我自信能有效地应付任何突如其来的事情。

4 以我的才智，我定能应付意料之外的情况。

希

望

5 我能想出很多方法走出困境。

6 我热切追求自己的目标，并想能达到定下的目标。

7 我能想出很多方法去获得生命中对我重要的东西。

8 即使别人都已失望，我仍相信自己会找到解决问题的方法。

乐

观

9 即使处在困难之中，我也能保持积极的情绪。

10 不管事情变得多糟，总是有机会挽回的。

11 面对不可控的事件，我能够坦然接受。

12 不如意的事总是很多，都能保持平和心态。

韧

性

13 我相信我的人生一定会成功。

14 挫折让我总会收获成熟和经验。

15 逆境有时候是对成长的一种帮助。

16 面对困难时，我会集中自己的全部精力。

三、就业能力的调查问卷

本调查把就业能力结构界定为包括团队合作能力、沟通能力、问题解决能力、

学习能力、自 我管理能力、计划组织能力。以下各项分别是对上述能力的描述,

请你仔细阅读后在最适合你情况的空格中输入“√”。
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序

号

就业能力描述 非

常

不

同

意

不

同

意

不

能

确

定

同

意

非

常

同

意

团队

合作

1 在团队合作中,我清楚自己及其他成员的角色。

2 我能够理解团队的目标并愿意为团队作自己的贡献。

3 我乐于倾听团队中其他成员的意见,并给予积极反馈。

沟通 4 我善于倾听,并能很好地理解他人的观点

5 我可以用书面和口头语言清晰地表达自己的想法和观

点。

6 我善于与他人协商,并达成共识。

问题

解决

7 我经常对存在的问题进行分析,并找出其产生的原因。

8 我会创造性提出尽可能多的解决问题的方法。

9 我会积极寻求老师、朋友的帮助，以更快更好地解决问

题。

学习 10 我制定了明确的学习目标和详细的学习计划。

11 我具有持续的学习热情,能自觉进行学习。

12 我为学习新知识和新技嫩能投入很多时间、金钱和努力。

自我

管理

13 我能评价及监督自己的行为。

14 我善于平衡学习、工作、生活之间的关系，保持自身健

康。

15 我会在解决问题前制定清晰可行的计划。

计划

组织

16 我能合理分配人力、财力及其他资源以达成目标。

17 我对事情的发展有一定的预测,并能权衡其中风险。

18 我能观察不断变换的环境,并对计划进行改进。
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附录 B

SPSS 和 Amos 软件研究结果截图

一、信度分析

二、效度分析
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三、描述统计

四、独立样本 T 检验
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五、相关性分析

六、回归分析
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